Program polecen i zaangazowania GoodResto - Regulamin

Data wejscia w zycie 13 kwietnia, 2026

§1 Wprowadzenie

Niniejszy Regulamin okresla zasady udziatu w Programie Poleceh i Zaangazowania GoodResto (dalej:
Program), organizowanym przez:

Goodresto sp. z 0.0. (dalej: GoodResto),
Aleje Jerozolimskie 89 / 43, 02-001
Warszawa, Polska KRS: 0001124926
NIP: 7011221145 adres

e-mail: contact@goodresto.app

Celem Programu jest promowanie korzystania z rozwigzan GoodResto przez managerow i wiadcicieli
restauracji poprzez motywacyjne wynagrodzenie os6b, ktére przyczynig sie do wdroZenia rozwigzan
GoodResto w nowych lokalach.

Program nie stanowi oferty pracy ani Swiadczenia ustug w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Premia ma
charakter motywacyjny i jest przyznawana za rzeczywiste wdrozZenie lub skuteczne polecenie
zakohczone pfatng aktywacjg nowej restauracji.

§2 Definicje

e GoodResto Portal / Portal — internetowy panel administracyjny dostepny pod adresem
portal.goodresto.app bgdz jako aplikacja GoodResto Portal na urzgdzeniach iOS i Android,
przeznaczony dla wtascicieli, menedzeréw oraz upowaznionych pracownikéw lokali
gastronomicznych. Portal umozliwia zarzgdzanie profilem lokalu w ekosystemie GoodResto,
w tym w szczegdlnosci: danymi kontaktowymi, menu, zdjeciami, promocjami, godzinami
otwarcia, rezerwacjami stolikdw, analitykg oraz konfiguracjg ustawien biznesowych.
GoodResto Portal stanowi narzedzie stuzgce do obstugi relacji z go§¢mi dokonujgcymi
rezerwacji za posrednictwem aplikacji GoodResto, strony internetowej w domenie
goodresto.app oraz powigzanych formularzy rezerwacyjnych i widgetdw rezerwacyjnych.

® Rozwigzania GoodResto - ptatne subskrypcje Standard i Pro stuzgce gtéwnie do rezerwacji,
opisane w GoodResto Portal - Terms of Service w sekcji “Pricing description”

® Uczestnik Programu / Uczestnik — kazda osoba fizyczna, bedgca Polecajgcym, bgdz
Wdrazajacy, ktory rejestruje sie w Programie w celu wdrozenia Rozwigzan GoodResto.

e Uzytkownik — osoba posiadajgca aktywne konto na Portalu, w szczegdlnoSci manager,
wiasciciel lub pracownik restauracji.

e Restauracja Polecona — restauracja zarzgdzana przez Wdrazajgcego, ktory przy rejestracji do
Programu wykorzystat Kod Polecenia.

e Restauracja Wdrozona - restauracja bgdz inna placéwka gastronomiczna z obstuga
full-service, ktéra po okresie prébnym optacita roczng fakture za subskrypcje Standard lub
Pro.



e Restauracja — restauracja bgdz inna placéwka gastronomiczna z obstuga full-service.

e Wdrazajacy — osoba (manager, inna osoba uprawniona do zarzgdzania restauracjg)
odpowiedzialna za zarekomendowanie wtascicielowi rozwigzan od GoodResto, nastepnie
wdrozenie tych rozwigzan, a w dalszej kolejno$ci rekomendacje zakupu subskrypcji rocznej.
W przypadku gdyby restauracjg byta zarzadzana bezposrednio przez wiasciciela - wiasciciel.
Za Wdrazajgcego uznaje sie osobe wskazang w formularzu zgtoszeniowym Programu jako
osoba odpowiedzialna za wdrozenie Restauracji.

e Polecajgcy — Uzytkownik, ktéry skutecznie poleci GoodResto innemu przysztemu
Wdrazajgcemu, w wyniku czego restauracja zostanie Restauracjg Wdrozona.

e Kod Polecenia - indywidualny kod/link, ktory Polecajgcy wysyta Wdrazajgcemu do
zastosowania przez Wdrazajgcego podczas rejestracji do Programu

e Premia / Bonus — kwota wypfacana Uczestnikowi Programu po spefnieniu warunkow
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

§3 Uczestnictwo w Programie

1. Udziat w Programie jest dobrowolny i bezptatny.

2. Uczestnik moze dziata€ zaréwno jako Wdrazajacy, jak i Polecajgcy, o ile spetnia warunki
okreslone w niniejszym Regulaminie.

3. Jesli Wdrazajgcym jest wtaSciciel restauracji, to moze samodzielnie wdrozy¢ Rozwigzania
GoodResto w swojej restauracji.

§4 Warunki przyznania premii

1. Premia dla Wdrazajgcego - 500 zt brutto. Premia przystuguje jesli Wdrazajgcy:
i Doprowadzit do wdroZenia Rozwigzania GoodResto w Restauracji,
ii. Restauracja korzystata z okresu probnego nie dtuzej niz 30 dni kalendarzowych,
iii.  Restauracja zostata Restauracjg WdroZona, czyli optacita fakture za roczng
subskrypcje (Standard lub Pro),
iv. Nie jest to druga ani kolejna Restauracja zarzgdzana przez t€ samg osobe lub w
ramach tej samej sieci, w ktérej dana osoba juz otrzymata premie 500 zt.

W przypadku, gdy ten sam Wdrazajgcy wdraza drugg badz kolejng Restauracje
znajdujgcg sie w jego zarzgdzaniu, przystuguje jemu premia 200 zt (jak dla
polecenia), a nie kolejna premia 500 zt. W przypadku wdrozenia kolejnej Restauracji
pod zarzgdzaniem Wdrazajgcego, nie przystuguje miesieczny okres prébny.

2. Premia za polecenie - 200 zt brutto. Premia przystuguje Polecajgcemu jesli:
i Polecit Rozwigzania GoodResto potencjalnemu Wdrazajgcemu innej Restauracji,
ii. Polecona Restauracja ukonczyta okres prébny,
iii. Polecona Restauracja optacita fakture za roczny pakiet (Standard lub Pro).

Kod Polecenia musi by¢ wprowadzony przez Wdrazajgcego Restauracji Poleconej w
formularzu dostepnym pod adresem goodresto.app/promo-join stuzgcym do
rejestracji do Programu i wnioskowania o rejestracje do GoodResto Portal (w
formularzu wysytanym w linku polecajgcym kod polecenia jest aktywowany a
informacja o aktywnym kodzie jest widoczna na stronie).



§5 Ograniczenia i weryfikacja

1. Premia dla Wdrazajgcego i Premia za polecenie przystuguje wylacznie po weryfikacji
przez GoodResto, Ze Restauracja zostata Restauracjg Wdrozong, czyli faktycznie
opfacita roczng fakture za subskrypcje Standard lub Pro.

2. Premia nie przystuguje WdrazZajgcym sieci restauracyjnych, w ktérych decyzje o
wdrozeniu podejmowane sg centralnie przez whasciciela lub zarzad, chyba ze
GoodResto wyrazi na to zgode (np. pilotazowa restauracja w ktérej Wdrazajgcy
dotgczyt do Programu i poinformowat centrale bgdz zarzad o korzySciach z
dotgczenia).

3. W razie gdy Wdrazajgcym jest wiasciciel restauracji, wtasciciel moze otrzymac
premie 500 zt brutto lub wybra¢ obniZenie swojej pierwszej rocznej faktury o 500 zt
netto (wedtug wtasnego wyboru). Wtasciciel musi poinformowa¢ GoodResto o
wybranym sposobie rozliczenia wraz z wybrang subskrypcjg przed wystawieniem
faktury.

4. Premia dla Wdrazajgcego za wdrozenie Restauracji Wdrozonej nie przystuguje o ile:

a. Restauracja dotgczyta do GoodResto nie rejestrujgc sie w Programie (np.
poprzez zaproszenie do rejestracji przez przedstawiciela GoodResto), bgdz

b. Zgloszenia do rejestracji dokonano nie z linka polecenia oraz nie z linka do
zgtoszenia z promocjg (goodresto.app/promo-join), lecz przez standardowy
formularz do zgloszenia (goodresto.app/join),

c. Zaproponowano Restauracji preferencyjne warunki komercyjne odmienne od
standardowego cennika, na przykfad inne warunki cenowe, wydtuzony okres
prébny, rabat, oferte pakietowa dla kilku restauracji itd.

d. Restauracja wcze$niej byta zarejestrowana w GoodResto

5. Premie nie sumujg sie¢ — w przypadku gdy Wdrazajgcy i Polecajgcy dotyczg tej samej
Restauracji lub sg tg samg osobg, przystuguje wylgcznie jedna najwyzsza mozliwa
Premia.

6. Premia dla WdraZajgcego konkretnej Restauracji przystuguje tylko raz. Przy kolejnym
korzystaniu z Rozwigzan GoodResto po przerwie, premia za dotgczenie czy polecenie
nie przystuguje.

7. GoodResto zastrzega sobie prawo do odmowy wyptaty premii w przypadku
podejrzenia naduzycia, fatszywego zgtoszenia lub wspétudziatu w obejSciu zasad
Programu.

§6 Wyplata premii i podatki

PwnNPE

Premia wyptacana jest na rachunek bankowy Uczestnika.

GoodResto moze wymagac¢ potwierdzenia tozsamosci.

Wysoko$¢ premii okreSlona jest w kwotach brutto.

Uczestnik samodzielnie rozlicza otrzymang premie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
podatkowymi.

Warunek wypfaty premii Wdrazajgcemu:



6.

e W ciggu 30 dni kalendarzowych po uzyskaniu statusu Restauracji Wdrozonej, czyli
optaceniu faktury za roczng subskrypcje Standard bgdz Pro, Wdrazajgcy (o ile nie jest
to wtasciciel ktory wybiera sposdb rozliczenia opisany pkt. 3 ust iii.) zgtosi na adres
contact@goodresto.app wniosek do otrzymania premii. Wiadomos$¢ powinna
zawiera¢ imie i nazwisko Wdrazajgcego, nazwe restauracji oraz numer rachunku
bankowego zarejestrowanego na Wdrazajgcego w Polskim banku. Brak zgtoszenia w
tym terminie powoduje utrate prawa do Premii

e GoodResto potwierdza spetnienie warunkéw i nalezno$¢ Premii Wdrazajgcemu w
terminie 14 dni od otrzymania wiadomo$ci za pomocg wiadomos$ci zwrotnej.

e Wyplata premii nastepuje przelewem bankowym w terminie do 7 dni od momentu
potwierdzenia.

Warunek wyptaty premii Polecajgcemu:

® Po uzyskaniu przez polecong restauracje statusu Restauracji WdroZonej, GoodResto
w ciggu 14 dni potwierdzi Polecajgcemu przystugujgcg premie wiadomos$cig email.

e W ciggu 30 dni od otrzymania wiadomosci, Polecajgcy w odpowiedzi na wiadomo$¢
bgdZ bezposrednio na adres contact@goodresto.app ztoZzy wniosek do otrzymania
premii. Wiadomo$¢ powinna zawieraC imig i nazwisko Polecajgcego, nazwe
restauracji poleconej oraz numer rachunku bankowego zarejestrowanego na
Polecajgcego w Polskim banku. Brak odpowiedzi w tym terminie powoduje utrate
prawa do Premii

e Wypfata premii nastepuje przelewem bankowym w terminie do 7 dni od momentu
otrzymania wiadomosci zwrotnej z wymaganymi informacjami od Polecajgcego.

§7 Charakter programu i ograniczenia odpowiedzialnoSci

N

Program ma charakter motywacyjny i informacyjny.

Udziat w Programie nie stanowi zatrudnienia, wspétpracy handlowej ani zlecenia.

Program nie stanowi formy tapdwki, ani korzy$ci majgtkowej w zamian za decyzje o zakupie
— Premia przyznawana jest za realne dziatania promujgce wdrozenie Rozwigzan GoodResto,
ktore przynoszg obiektywne korzySci Restauracji. Program prowadzony jest w sposéb
przejrzysty, zgodny z zasadami etyki i nie ma na celu wptywania na decyzje stuzbowe
Uczestnikow.

GoodResto nie ponosi odpowiedzialnoSci za brak wyptaty premii z przyczyn niezaleznych (np.
btedne dane, brak ptatnosci przez restauracje).

§8 Czas trwania i zmiany w Programie

1. Program obowigzuje do odwofania.
2. GoodResto moze w dowolnym momencie zmieni¢ zasady Programu, wysokoS¢ premii lub
zakohczy€ Program, publikujgc aktualne warunki na stronach goodresto.app bgdz na Portalu.
3. Wyptaty nalezne za wczeSniejsze, zweryfikowane polecenia lub wdroZenia nie zostang
anulowane.
§9 Kontakt

W sprawach zwigzanych z Programem: contact@goodresto.app


mailto:contact@goodresto.app
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Program polecen i zaangazowania GoodResto - Polityka
Prywatnosci

Data wejScia w zycie 13 kwietnia, 2026

§1 Administrator danych

Administratorem danych osobowych uczestnikéw Programu jest:

Goodresto sp. z 0.0., Aleje Jerozolimskie 89 / 43, 02-001, Warszawa, Polska.

Kontakt w sprawach danych osobowych: contact@goodresto.app

§2 Zakres danych osobowych
Przetwarzamy nastepujgce dane:
® imie i nazwisko,
e adres e-mail,
e numer konta bankowego,

e rola w restauracji (np. manager, wtasciciel, pracownik),

§3 Cele i podstawy przetwarzania
Twoje dane sg przetwarzane w celu:
1. realizacji Programu Polecen i wyptaty premii (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2. wypetnienia obowigzkéw podatkowych i ksiegowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

w

ochrony przed naduzyciami, wyludzeniami i roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4. kontaktu w sprawach Programu.

84 Okres przechowywania danych

Dane przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji Programu i wypfaty premii, a nastepnie
przez 6 lat w celach podatkowych, ksiegowych i dowodowych.

§5 Odbiorcy danych

Dane mogg by¢ przekazywane:



e podmiotom obstugujgcym ptatnosSci i ksiegowosc,
e doradcom prawnym i podatkowym,
e organom publicznym, jesli wymagajg tego przepisy prawa.

Dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

§6 Prawa Uczestnika
Masz prawo do:
e dostepu do swoich danych,
e ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
® sprzeciwu wobec przetwarzania,
® przeniesienia danych,

® whniesienia skargi do Prezesa UODO.

§7 Bezpieczenstwo danych

GoodResto stosuje Srodki organizacyjne i techniczne chronigce dane, w tym kontrole dostepu,
szyfrowanie oraz ograniczenia czasowe dostepu do danych.

§8 Dobrowolno$¢ danych

Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne do udziatu w Programie i wypfaty premii.

§9 Wykorzystanie informacji o poleceniach

GoodResto moze podawac informacje o poleceniach na swojej stronie internetowej pokazujgcej
korzySci z polecen i motywujgcych inne restauracje do dotgczenia i do polecen. Te dane mogg m.in.
zawieraC informacje Ze Restauracja polecita inna restauracje, lub prowadzi¢ ranking top polecajgcych
restauracji lub WdrazZajgcych. Informacje te nie bedg zawieraty danych osobowych Uczestnikow,
chyba ze Uczestnik wyrazi na to odrebng zgode.

§10 Zmiany w Polityce prywatnosSci

GoodResto moze aktualizowaé niniejszg Polityke. Aktualna wersja bedzie zawsze dostepna na
Portalu.
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